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BiRiIM HAKKINDA BILGILER

23 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiksekogretim Kurumlari Teskilati
Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un
(Kanun No: 6640) 1. maddesi uyarinca Balikesir ili Bandirma ilgcesinde Bandirma Onyedi Eylil
Universitesi kurulmus; Balikesir Universitesine bagh olarak faaliyet gdsteren Manyas Meslek
Yuksekokulu, anilan (niversiteye baglanmistir. Yiksekokulumuzun akademik yapilanmasi slreg
icerisinde kademeli olarak gelistirilmistir. 23/03/2016 tarihli toplantida Sosyal Hizmetler, is Saghgi ve
Guvenligi, Emlak ve Emlak Yénetimi ile Medya ve iletisim programlarinin agilmasi uygun gorilmustir.
Bu kapsamda, is Saghgi ve Giivenligi Programi’nin agilarak égrenci alinmasina iligkin teklif, 17/05/2018
tarihli Yuksekogretim Genel Kurul toplantisinda incelenmis ve 2547 sayili Kanun’un 2880 sayili Kanun
ile degisik 7/d-2 ve 7/h maddeleri uyarinca ilgili programa 40 6grenci kontenjani verilmistir.
12/12/2018 tarihli toplantida ise Acil Durum ve Afet Yonetimi, Basin ve Yayincilik, Fotografcilik ve
Kameramanlik ile Ozel Giivenlik ve Koruma programlarinin agilmasi uygun bulunmustur. 2019 yilinda
Yiksekokulumuz, 3+1 Egitim Modeli kapsaminda Bankacilik ve Finans ile Medya ve iletisim
programlarina 6grenci kabul etmeye baslamis; 2020 yili itibariyla ise tim programlarda 3+1 Egitim
Modeline gegilerek yeni 6grenciler bu mifredata gore kabul edilmistir.

2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda; is Sagligi ve Giivenligi Programi Il. Ogretime 50 6grenci, Medya ve
iletisim Programi ile Bankacilik ve Sigortacilik Programi I. ve Il. Ogretime 30’ar 6grenci olmak Uizere
merkezi sinavla 6grenci alinmistir. 2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda ise Ozel Giivenlik ve Koruma
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Programi |. Ogretime 50 6grenci kontenjani ile 6grenci kabul edilmistir. 2025-2026 Egitim-Ogretim yil
itibariyla Yiksekokulumuzda Finans, Bankacilik ve Sigortacilik, Milkiyet Koruma ve Guvenlik ile
Yénetim ve Organizasyon olmak tizere {i¢ béliim; bu bélimlere bagl Bankacilik ve Sigortacilik, is Saghg
ve Givenligi, Sosyal Giivenlik, Ozel Giivenlik ve Koruma ile Saglik Kurumlari isletmeciligi olmak tizere
bes program aktif olarak faaliyet gostermektedir. 2025-2026 akademik yilinda Yuksekokulumuz 1.118
0grenci ile egitim-6gretim faaliyetlerini stirdlirmektedir. Ayni akademik yilda 220 yeni kayit alinmis
olup, verilen kontenjanlarin tamami dolmustur. Kurulusundan bu yana Yiksekokulumuzdan 2.168
O0grenci mezun olmustur. Bununla birlikte, kalite glivencesi ve akreditasyon calismalari sistematik bir
sekilde yuriatilmekte; bu kapsamda Finans, Bankacilik ve Sigortacilik Programi, MEDEK tarafindan
degerlendirilmis ve akredite edilmistir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin yani sira arastirma ve gelistirme
calismalarini da 6nemseyen Yiiksekokulumuz; degisen diinya kosullarini yakindan takip eden, bu
kosullara uyum saglayabilen ve sirekli gelisimi esas alan bir kurum olmayr amaglamaktadir. Bu
dogrultuda, Glkemizin ve dinyanin gecmisini bilen, bugininid dogru analiz eden ve gelecege yonelik
vizyon gelistirebilen nitelikli insan kaynagi yetistirmeyi hedeflemektedir. Manyas Meslek Yiksekokulu;
bulundugu bélgenin kosullarini dikkate alan, toplumla bitlinlesmeyi 6nemseyen ve yliksekdgretime
ylklenen misyonu en iyi sekilde yerine getirmeyi amaglayan bir anlayisla faaliyetlerini sirdirmektedir.
Tehditleri 6ngéren ve gerekli tedbirleri alan, firsatlari etkin bicimde degerlendiren Yiiksekokulumuz,
belirledigi vizyon dogrultusunda kurumsal gelisimini kararhlikla sirdirmektedir.

Manyas Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Sayilar Tablosu

Boliim/Program
Adi 1.Sinif | 2.Sinif
Milkiyet Koruma ve Glvenlik Bolimu / Sosyal Guvenlik Pr. 84 153
Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Bélimii / Ozel Giivenlik ve Koruma Pr. 43 86
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Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Bélimii / is Saghgi ve Guivenligi Pr. 32 89
Yénetim ve Organizasyon Bolimii / Saglik Kurumlari isletmeciligi Pr. 34 289

Finans Bankacilik ve Sigortacilik B6lim( / Bankacilik ve Sigortacilik Pr. 24 117

TOPLAM 217 734

MiSYON

Misyonumuz, Atatiirk ilke ve inkilaplari dogrultusunda; Cumhuriyetimizin temel degerlerine bagli,
teorik ve uygulamali mesleki bilgi ve becerilerle donatilmis, is yasaminda sorumluluk alabilen, kendine
glvenen, Uretken, yenilikgi, girisimci ve degisime acik nitelikli meslek elemanlari ve teknikerler
yetistirmektir. Bu dogrultuda, 6grencilerimizin mesleki yeterliliklerinin yani sira etik degerlere sahip,
yasam boyu 6grenme bilinci gelismis bireyler olarak yetismelerini desteklemek temel 6nceligimizdir.

ViZYON

Vizyonumuz, ilcemizin ve bélgemizin sosyal ve ekonomik gelisimine katki saglayan; milli ve evrensel
degerleri esas alan, katilimci ve paylasimci bir kurum kaltird olusturarak, egitim-0gretim
faaliyetlerinde stirekli gelisimi benimseyen, 6grencileri ve calisanlariyla birlikte paydaslari nezdinde
saygin, tercih edilen ve gurur duyulan bir egitim kurumu olmaktir.

DEGERLER

Yiksekokulumuz, tim faaliyet ve stratejik hedeflerinin merkezine Atatirk ilke ve inkilaplan ile
Cumbhuriyetimizin temel degerlerine sarsilmaz bir baghligi yerlestirmektedir. Kurumsal kiltiriamuzin
temelini olusturan bu bagllik; mesleki ve akademik slreglerde etik ilkelerden taviz vermeyen, diirist
ve tarafsiz bir yonetim anlayisiyla tahkim edilmektedir. Egitim-6gretim faaliyetlerimizde liyakati ve
yetkinligi esas alarak, 6grencilerimizi sadece teknik bilgiyle donatmakla kalmayip; ayni zamanda onlari
toplumsal sorumluluk bilinci yliksek, girisimci, yeniliklere agik ve yasam boyu 6grenmeyi ilke edinmis
bireyler olarak vyetistirmeyi amachyoruz. Seffaflik ve katilimcilik ilkeleri dogrultusunda, tiim
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paydaslarimizla kurdugumuz gigli is birlikleri sayesinde bdlgemizin sosyo-ekonomik gelisimine katma
deger saglamayi ve sirekli iyilesme odaginda tercih edilen, saygin bir egitim kurumu olma niteligimizi
korumayi temel degerimiz olarak kabul etmekteyiz.

SWOT ANALIzi

Gglii Yonler

Yiksekokulumuzun giiclii yonlerinden en 6ne ¢ikani Bankacilik ve Sigortacilik Programi 6zelinde elde
edilen MEDEK Tam Akreditasyonu ile tescillenmis olan yiliksek kalite kaltGradar. Bu basari, st
yonetimin kalite giivence sistemlerine ve PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) déngiisiine
verdigi kosulsuz destekle birleserek kurumsal bir kimlik kazanmistir. Seffaf ve katilimci yénetim
anlayisimiz sayesinde akademik ve idari personelimiz karar alma sireclerine etkin bir sekilde dahil
edilmektedir. Ayrica, sektor temsilcileriyle kurulan Danisma Kurullari araciligiyla dinamik bir
koordinasyon agi tesis edilmis, bu sayede egitim mifredatimiz giincel tutulmustur. Yerel yonetimler ve
Manyas halki ile kurulan gli¢lii entegrasyon ise birimimizin toplumsal aidiyetini pekistiren stratejik bir
Ustlinlik olarak 6ne gikmaktadir.

Zayif Yonler

Kurumsal bliylime hizimiza kiyasla, alaninda uzman akademik kadro ve nitelikli idari personel sayisinin
artinlmasinda yasanan gliclikler beseri sermaye ihtiyacini giindeme getirmektedir. Mevcut fiziksel
altyapimizda 6grenci ve personelin kampis aidiyetini gliglendirecek sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlarin
eksikligi, kurum iklimini olumsuz etkileyen bir unsur olarak degerlendirilmektedir. ilcenin cografi
konumu ve ulasim olanaklarinin sinirhligr lojistik kisitlari beraberinde getirirken, bu durum 6zellikle
isletmede Mesleki Egitim (3+1) kapsaminda gerceklestirilen saha denetimlerinde operasyonel
zorluklara yol agmaktadir. Ayrica, fiziksel iyilestirmeler ve cari giderler igin ayrilan biitgesel kaynaklarin
sinirhhg, planlanan gelisim projelerinin hizini etkileyen bir diger kisittir.

Firsatlar
Tam akreditasyon belgesine sahip olmak, Yiiksekokulumuzun tercih edilebilirligini artirmakta ve
mezunlarimiza istihdam piyasasinda &nemli bir marka degeri kazandirmaktadir. Universitemiz
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blinyesinde uygulanan mentorliik sistemi sayesinde birimler arasi bilgi ve tecriibe paylasiminin etkin
bir sekilde kullanilmasi, kurumsal gelisimimiz icin glglu bir firsat sunmaktadir. Bélgesel ihtiyaclara hizla
uyum saglayabilen esnek mifredat yapimiz ve istihdam odakl ders iceriklerimiz, sektorle kurulan
kopruleri saglamlastirmaktadir. Bununla birlikte, dijital dontisim stratejileri kapsaminda hibrit egitim
modelleri ve dijital yonetim araglarinin etkinlestirilmesi, mevcut kapasitemizi daha genis kitlelere
ulastirma potansiyeli tasimaktadir.

Tehditler

ilcenin sosyo-ekonomik imkanlarinin kisith olmasi, nitelikli 6grenci ve personel ¢ekme noktasinda
cografi bir dezavantaj ve stratejik bir tehdit olusturmaktadir. idari personel temininde yasanan
zorluklar ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan personel devir hizi, kurumsal hafizanin korunmasi ve
hizmetin surekliligi agisindan risk teskil etmektedir. Bolgesel ve demografik tercihlerin metropol
merkezli olmasi, kirsal yerleskelerdeki akademik birimlerin sirdirilebilirligi Gzerinde baski
olusturmaya devam etmektedir. MANYAS MESLEK YUKSEKOKULU BiRiM KALITE KOMISYONU

Yiksekokulumuzun kalite glivencesi slirecleri, asagida detaylari sunulan Birim Kalite Komisyonu
tarafindan sevk ve idare edilmektedir. Kurumumuzda kalite kultlri yalnizca komisyon diizeyinde sinirli
kalmayip, "strekli iyilestirme" ilkesi dogrultusunda tim akademik ve idari personelimizin aktif
katilimiyla dinamik bir yapi arz etmektedir. Bu katilimci yaklasim, kalite slreclerinin birim genelinde
icsellestirilmesini ve kurumsal performansin sirdirilebilir bir sekilde izlenmesini teminat altina
almaktadir.

Adi Soyadi Gorevi

Dog. Dr. Ufuk BINGOL Yiiksekokul Mudiirii / Komisyon Bagkani

Dog. Dr. Mustafa KEVSER Finans Bankacilik ve Sigortacilik Bélimu Baskani / Uye

Dog. Dr. Osman Seray OZKAN | Miilkiyet Koruma ve Giivenlik B6liim{ Baskani / Uye
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Esra iCOz Yiiksekokul Sekreteri / Uye
Ahmet Bilal GULENC Biiro Personeli / Uye
Ebrar Nisa CAKMAK Ogrenci Temsilcisi

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Yiiksekokulumuzda kalite giivencesi calismalari, Universitemiz Rektérligii biinyesinde faaliyet
gosteren Kalite Koordinatérligii ile es glidumli olarak ylritilmekte olup kurumsal gelisim
stratejilerimizin temelini olusturmaktadir. Bu kapsamda hazirlanan Birim ic Degerlendirme Raporu
(BIDR); seffaflik, hesap verebilirlik ve siirekli iyilestirme ilkeleri dogrultusunda, Yiiksekdgretim Kalite
Kurulu (YOKAK) tarafindan belirlenen Dereceli Degerlendirme Anahtari (Rubrik) kriterleri temel
alinarak yapilandirilmigtir. Raporumuz, birimimizin mevcut performansini nesnel bir bakis agisiyla
analiz ederken, kalite siireclerindeki olgunluk diizeyimizi YOKAK standartlari cercevesinde belgelemeyi
amaclamaktadir.

A.1. LIDERLIK VE KALITE

A.1.1 Yénetisim Modeli ve idari Yapi

Yiksekokulumuzda yonetisim modeli; seffaflik, hesap verebilirlik ve katiimcilik ilkeleri Gzerine
kurgulanmis olup Gniversitemizin genel stratejik hedefleriyle tam uyumlu bir idari yapi sergilemektedir.
Birimimizin teskilat yapisi, 2547 sayilh Yiksekoégretim Kanunu gergevesinde sekillenmis olan ve
kurumsal web sayfamizda ilan edilen Organizasyon Semasi ile somutlastirilmistir [1 OD4]. Bu yapi
icerisinde her bir akademik ve idari personelin yetki, sorumluluk ve hiyerarsik baglari Gérev Tanimlari
Formlari ile kayit altina alinmistir [2_ODA4].

Yonetisim siireglerimizin isleyisi, kurum ici standartlari belirleyen 2547 Sayil Yiksekogretim Kanunu ve
Universitemizin genel Kalite, Egitim-Ogretim ve Yénetim Politikalari dogrultusunda yiiritilmektedir.
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Birimimizde karar alma sirecleri; Yiiksekokul Kurulu, Yiksekokul Yo&netim Kurulu, Birim Kalite
Komisyonu ve Danigsma Kurullari gibi yapilandiriimig kurullar araciligiyla gerceklestirilmektedir [3_0ODA4].

Kanit Temelli Yonetim ve iyilestirme Faaliyetleri: Kurullarimizin periyodik olarak gerceklestirdigi
toplantilar, Toplanti Tutanaklari ile kayit altina alinmaktadir. Alinan kararlarin uygulama asamalari ve
sonuglari, PUKO déngiisii kapsaminda titizlikle takip edilmektedir. Ornegin;

e Paydas Katiimi: Danisma Kurulu toplantilarinda alinan mifredatlara dair paydas goérusleri

alinmistir [4_ODA4].

e idari iyilestirme: idari sireclerin hizlandiriimasina yénelik dijital arsivieme sistemine gecis
karari uygulanmis ve operasyonel verimlilik artirilmistir [5_0D4]. Birimimizdeki tiim idari yapi
ve yonetisim mekanizmalari, i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler 1s1g8inda periyodik
olarak gbozden gecirilmekte ve kurumsal performansimizi artiracak sekilde siirekli olarak revize
edilmektedir [6_OD4] [7 ODA4].

A.1.2. Liderlik
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalan

Yiksekokulumuzda i¢ kalite gilivencesi mekanizmalari, egitim-6gretim ve idari sireclerin surekli
izlenmesi ve iyilestirilmesi esasina dayanmaktadir. Kalite sireclerinin kurumsal bir standartta
yuritilmesi amaciyla olusturulan Birim is Akis Semalari, tiim siireglerin seffaf ve izlenebilir olmasini
saglamaktadir. Akademik ve idari personelimizin kalite stireglerindeki sorumluluklari, kurumsal yapiya
uygun olarak hazirlanan Gorev Tanimlari ile netlestirilmistir[2_0ODA4]. [8 ODA4].

Paydas Katilimi ve Geri Bildirim Yonetimi: Birimimizde i¢ ve dis paydaslarin karar alma sireclerine
katihmi, kalite glivence sistemimizin temel tasini olusturmaktadir. Bu kapsamda;
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e i¢ Paydas Katiimi: Ogrencilerimiz, Yiksekokulumuzun cesitli kurullarinda temsil edilmekte;
toplanti tutanaklari ile belgelendigi tizere egitim silireclerine dair goris ve 6nerilerini dogrudan
yonetime iletmektedirler [9 0OD4].

e Dis Paydas Entegrasyonu: Dis Danisma Kurulu toplantilari aracilifiyla sektér temsilcilerinin
gorisleri alinmakta ve bu geri bildirimler mifredat giincellemeleri ile sektérel is birliklerine
donusturidlmektedir [10 OD4].

Memnuniyet Yonetimi: Periyodik olarak toplanan 6grenci, personel ve paydas memnuniyet anketleri,
sistemli bir sekilde analiz edilmektedir. Geri bildirim mekanizmalari sonucunda tespit edilen gelisim
alanlari, somut iyilestirme calismalarina, sirekli iyilestirme faaliyetlerine temel teskil etmektedir.
[11 OD4] [7 _0OD4].

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

Yiksekokulumuz, hesap verebilirlik ilkesi geregi tiim faaliyetlerini, stratejik hedeflerini ve akademik
performans verilerini seffaf bir sekilde kamuoyu ile paylasmaktadir. Bu siiregte temel bilgilendirme
kanali olarak kullanilan kurumsal web sitemiz, giincel, erisilebilir ve kullanici dostu bir yapida
yonetilmektedir. Birimimizce alinan tim Yiiksekokul Kurulu ve Yonetim Kurulu Kararlari, mevzuatin
izin verdigi sinirlar gercevesinde kurumsal web sayfamizda dizenli olarak ilan edilerek tim
paydaslarimizin erisimine sunulmaktadir [12 OD4].

Bilgilendirme Kanallari ve Etkilesim: Kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerimiz yalnizca web sayfasi ile
sinirli kalmayip, telegram kanallari araciligiyla da desteklenmektedir. Bu kanallar izerinden;

e Egitim ve Toplumsal Faaliyetler: Gerceklestirilen akademik konferanslar, sektorel egitimler ve
toplumsal katki odakli etkinlikler anlik olarak paylasiimaktadir.

e Dinamik Bilgilendirme: Ogrencilerimizi ve aday égrencilerimizi ilgilendiren duyurular, kayit
slrecleri ve staj olanaklari gibi kritik bilgiler glincel tutulmaktadir [13 OD4].
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Geri Bildirim ve Hesap Verebilirlik Mekanizmalari: Kurumumuz, paydaslarindan gelen her tirli gords,
Oneri ve sikayeti bir iyilestirme firsati olarak degerlendirmektedir. Bu kapsamda;

e Resmi Kanallar: CIMER ve (iniversitemiz biinyesindeki sikayet takip sistemleri araciligiyla gelen
basvurular, yasal siireler icerisinde titizlikle cevaplanmakta ve gerekli aksiyonlar alinmaktadir

[14 ODA4].

e Memnuniyet Yonetimi: Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda toplanan olumlu ve olumsuz geri
bildirimler periyodik olarak analiz edilmekte ve hazirlanan analiz raporlari ydnetim
sureclerimize veri saglamaktadir [7 ODA4].

Birimimiz, hesap verebilirlik ilkeleri uyarinca Universitemiz i¢ Denetim Birimi tarafindan gerceklestirilen
periyodik ve tematik denetimlere tabi tutulmaktadir. Bu denetimler; yalnizca kamuoyuna sunulan
bilgilerin dogrulugu ve glncelligi ile sinirh kalmayip, birimimizin mali sireglerinden akademik
faaliyetlerine, idari isleyisinden kaynak kullanim verimliligine kadar son derece kapsamli ve detayli bir
alani kapsamaktadir. Denetim siirecleri neticesinde hazirlanan raporlar ve sunulan dneriler, birimimizin
yonetim kalitesini ylkseltmek ve kurumsal riskleri proaktif bir yaklasimla yonetmek adina temel bir
denetim mekanizmasi olarak kullaniimaktadir [15 OD4].

A.2. MiSYON VE STRATEJIK AMAGCLAR

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Yiiksekokulumuzun misyonu, vizyonu, temel degerleri ve kurumsal politikalari; Giniversitemizin stratejik
hedefleriyle tam bir uyum igerisinde belirlenmistir. Bu temel metinler, kurumsal kimligimizin ve
stratejik yonelimimizin ana cergevesini olusturmakta olup; kurumsal web sayfamizda, birim faaliyet
raporlarimizda ve i¢ degerlendirme raporlarimizda tim paydaslarimizin erisimine acgik sekilde ilan

edilmistir [16_0OD4].

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler
Yiiksekokulumuzun stratejik yénetim siireci, Universitemizin genel stratejik plani ile uyumlu olarak
belirlenen, olgllebilir ve gercekgi hedeflere dayanmaktadir. Stratejik plan hazirhk ¢alismalarimiz;
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Birimimizin glcli ve zayif yonleri ile bolgesel firsatlari temel alan, tim akademik ve idari birimlerimizin
katilimiyla sekillenen kapsamli bir analiz slrecinin Grlnldar. Planimizda yer alan temel stratejik
amaclarimiz; egitim-6gretim kalitesinin ylkseltilmesi, kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, paydas
odakliigin artirilmasi ve toplumsal katki faaliyetlerinin cesitlendiriimesi ekseninde toplanmaktadir

[17 ODA4].

Universitemizin stratejik yonetim politikalarinda gergeklestirilen giincel diizenlemeler dogrultusunda,
2026 yilindan itibaren stratejik planlama siiregleri birim bazli bagimsiz raporlamalar yerine, Universite
genelinde bitlncdl bir yaklasimla ve merkezi bir koordinasyonla yiritilmektedir. Bu yeni model
kapsaminda ylksekokulumuz, kendi stratejik hedeflerini tiniversitemizin genel vizyonuyla tam uyumlu
hale getirmek Uizere merkezi birimlere veri saglamakta ve planlama sireglerine veri odakli katilim
gostermektedir. Bu tek elden yonetim ve ortak veri havuzu sistemi; kaynaklarin daha verimli
kullanilmasini, birimler arasi stratejik hedeflerin birbiriyle uyumlu hale getirilmesini ve kurumsal
performansin (iniversite genelinde standart bir metodoloji ile izlenmesini mimkin kilmaktadir
[18 OD3][19 OD3].

A.2.3. Performans Yonetimi

Yiksekokulumuzda performans yonetimi; stratejik amaglarimiza ulasma diizeyimizi nesnel verilerle
Olgen, izleyen ve sonuglari kurumsal iyilestirme siireglerine aktaran sistematik bir mekanizma tzerine
kuruludur. Elde edilen veriler hem stratejik plan izleme siireclerimizde hem de her yil diizenli olarak
hazirlanan Birim Faaliyet Raporlarimizda da detayl bir sekilde yer almaktadir. Faaliyet raporlarimizda
sunulan performans gostergeleri, birimimizin mali ve idari ciktilari ile akademik hedeflerinin
gerceklesme diizeyini seffaf bir sekilde ortaya koymaktadir [20 0D4].2026 yili itibariyla Universitemiz
genelinde uygulanmaya baslanan merkezi stratejik planlama yaklasimi ile birlikte, Yiksekokulumuzun
performans yonetimi daha standart ve karsilastirilabilir bir nitelik kazanmistir. Birimimizden talep
edilen veriler araciligiyla tek elden vydritilen bu siireg, performans izleme faaliyetlerimizin
Universitemizin makro hedefleriyle bltlinlesmesini ve kurumsal hesap verebilirligimizin gliclenmesini
saglamaktadir.
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A.3. YONETIM SiSTEMLERI

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

A.3.2. insan Kaynaklar Yoénetimi
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

A.3.3. Finansal Yonetim
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Yiksekokulumuzda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve idari yonetim sirecleri, kurumsal bir
standart olusturmak adina tanimlanmis is akislari ve uygulama esaslari ¢ergevesinde yurutiilmektedir.
Birimimizin ana ve alt siregleri; Giniversitemizin ilgili yonergeleri, uygulama kilavuzlari ve Birimimize
0zgli prosediirler ile kayit altina alinmistir. Bu dékiimantasyon yapisi, sireglerin kisilerden bagimsiz,
surdirdlebilir ve hatasiz bir sekilde isletilmesini teminat altina almaktadir. Dinamik bir yonetim
anlayisini benimseyen birimimiz, siireglerini periyodik olarak gézden gegirmekte ve degisen ihtiyaglar
ile paydas geri bildirimleri dogrultusunda revize etmektedir. Tim akademik ve idari operasyonlar
(Ogrenci isleri, staj siirecleri, satin alma, sinav organizasyonlari vb.), adim adim tanimlanmis is Akis
Semalari lizerinden takip edilmektedir. Bu semalar, slirecin sorumlularini ve kontrol noktalarini net bir
sekilde belirlemektedir [8 ODA4].

Sure¢ yonetimi mekanizmamizin etkinliginin bir gdstergesi olarak, gerektigi halde glincel mevzuat ve
kalite standartlari dogrultusunda revize edilerek yeniden yayinlanmaktadir [21 OD3].

A.4. PAYDAS KATILIMI

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi
Yiksekokulumuz, stratejik hedeflerine ulasma ve egitim kalitesini artirma sireglerinde paydas odakl
bir yonetim modelini benimsemektedir. Bu kapsamda, birimimizin faaliyetlerinden etkilenen ve
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faaliyetlerimizi etkileme potansiyeli bulunan tim aktoérler i¢ ve dis paydas olarak sistematik sekilde
siniflandiriimistir. Universitemizin akademik ve idari personeli ile 6grencilerimiz ana i¢ paydaslarimizi
olustururken; mezunlarimiz, is diinyasi temsilcileri, yerel yonetimler ve meslek kuruluslari temel dis
paydaslarimiz olarak tanimlanmistir [3_0D4] [4 ODA4].

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci geri bildirimleri, kalite gelistirme siireclerimizin merkezinde yer almaktadir. Bu kapsamda
veriler; UBYS Paydas Geri Bildirim Sistemi, fiziksel Dilek ve Sikayet Kutulari ve her donem sonu
sistematik olarak uygulanan Ogrenci Memnuniyet Anketleri aracili§iyla toplanmaktadir [22 0OD4]

[23 OD4].

Elde edilen anket sonuglari ve talepler, Birim Kalite Komisyonu tarafindan analiz edilerek somut
iyilestirme planlarina dontstiridlmektedir. Ayrica 06grenci temsilcilerinin  kurul ve komisyon
toplantilarina aktif katimi saglanarak, sorunlar dogrudan muhataplarindan dinlenmekte ve ¢6ziim
suregleri ortak akilla yaratilmektedir [24 OD4] [7 OD4].

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Birimimizde, Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligl ile tiim programlarda
sistematik olarak ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim politikasi ve amaglari) mezunlar
izlenmekte ve izleme sonuglarina gore tiim birimleri ve programlari kapsayan 6nlemler alinmaktadir

[25 ODA4].

A.5. ULUSLARARASILASMA

A.5.1. Uluslararasilagsma Siireglerinin Yonetimi
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.
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A.5.3. Uluslararasilasma Performansi
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

B. EGiTiM — OGRETIM
B.1. PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESi VE GUNCELLENMESi

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlarimizin tasarimi ve onayi; lniversitemizin egitim politikalariyla uyumlu, Siire¢ Kartlarinda
tanimlanmis yonetsel ve organizasyonel adimlarla yiritilmektedir [26_0OD4]. Bu siirecte Birimimizin
Kalite Komisyonu ve Akademik Kurullari, program amagclarini ve o6grenme ciktilarini Tirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) standartlarina tam uyumlu sekilde yapilandirmaktadir
[27 OD4]. Egitim kalitemizin bir tescili olarak, akreditasyon kurulusu MEDEK tarafindan degerlendirilen
Bankacilik ve Sigortacilik Programimiz 4 yil siireyle tam akreditasyon almaya hak kazanmistir [28 OD5].
Guncel ders izlenceleri ve program ciktilari, seffaflik ilkemiz geregi kurumsal web sitemizde ve UBYS
Uzerinde paydaslarimizin erisimine agiktir [29 ODA4].

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Programlarimizdaki ders dagihimi; zorunlu-se¢meli ders orani, alan dersleri ile genel kiltir derslerinin
dengesi ve 6grenci is yuki (AKTS) kriterleri gozetilerek titizlikle planlanmaktadir. Derslerin yariyillara
dagiliminda 6grencilerin akademik gelisim siregleri ve 6n kosul iliskileri dikkate alinarak, dengeli bir
miifredat yapisi olusturulmaktadir. Ders dagilim dengesi, Universitemiz Senato kararlari ve birim
komisyonlarimizin ilkeleri cercevesinde belirlenen kurallara gére yapilandiriimaktadir. ilan edilmis Ders
Bilgi Paketleri, bu dengenin seffaf bir kaniti olarak UBYS Uzerinden sunulmaktadir [30 OD4].

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu
Birimimiz bolimleri egitim 6gretim program ve ders bilgi paketleri ile programlarin egitim amaclari ve
kazanimlari, Ogrenci Bilgi Sistemi (https://obs.bandirma.edu.tr/) kapsaminda Universitemiz web

sayfasinda yer almaktadir. Gerekli tiim bilgilendirmeler Bandirma Onyedi Eylil Universitesi Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBS) web sayfasinda (https://obs.bandirma.edu.tr/) yer almaktadir [30_OD4].
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B.1.4. Ogrenci is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Tum derslerin AKTS degeri web sayfamiz Gzerinden paylasiimakta, Bologna ders bilgi paketlerindeki
dgrenci is yiki takibi ile dogrulanmaktadir. Derslerin AKTS kredi degerleri, BANU-AKTS bilgilendirme
dokimanina gore yapilmaktadir. Yiksekokulumuzun tiim programlarinda isletmede mesleki egitim
(staj) 3+1 modeli kapsaminda uygulanmaktadir. Yurt ici ve/veya yurt disindaki uygulama ve stajlarin is
yukleri belirlenerek programin toplam is ylkiine dahil edilmektedir [30 OD4].

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarimizin glincelligi ve kalitesi, ic ve dis paydaslardan gelen verilerle periyodik olarak
izlenmekte ve sistematik olarak giincellenmektedir. Bu sirecte; yilllk 6z degerlendirme raporlari,
akademik kurul kararlari ve Danisma Kurulu toplantilarinda alinan sektor geri bildirimleri temel veri
kaynagi olarak kullanilmaktadir. Egitim-0gretim siireci sonunda akademik kurul toplantilarimizda
sunumlari yapilan analizlerle, derslerin detayl analizleri yapilmakta ve mifredatin ihtiyaca cevap
verme kapasitesi degerlendirilmektedir [31 OD4] [4 OD4].

B.1.6. Egitim Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Universitemiz, egitim ve o©gretim siireglerini bitiincil olarak ydnetmek (izere; organizasyonel
yapilanma (lniversite egitim ve 6gretim komisyonu, vb.), bilgi yonetim sistemi (Bologna) ve uzman
insan kaynagina sahiptir. Egitim ve Ogretim slregleri (st yodnetimin koordinasyonunda
yuritilmektedir. Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiritilmesi, degerlendirilmesi ve
glncellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Programlarda
O0grenme kazanimi, 6gretim programi (mifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi, 6gretim yéntemi
ve siireclerin koordinasyonu Ust ydnetim tarafindan takip edilmektedir. Universitemize ait égrenci
kabul ve kayit yonergesi, egitim-6gretim ve sinav yonetmeligi, akademik danismanlik yoénergesi
bulunmaktadir. Danismanlik faaliyetleri etkin bicimde yiritilmektedir [32 OD3] [33 OD3].
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B.2. PROGRAMLARIN YUORUTULMESI

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Yiiksekokulumuzda egitim-6gretim siiregleri, "Ogrenci Merkezli Ogrenme" yaklasimi dogrultusunda
teorik anlatim, vaka analizi, grup calismalari ve problem ¢ézme gibi cesitli 6gretim yontemleriyle
zenginlestirilmektedir. Her ders icin belirlenen yontem ve teknikler, Ders Bilgi Paketleri (Bologna)
icerisinde seffaf bir sekilde tanimlanmis olup Ogrenci Bilgi Sistemi (UBYS) {izerinden erisime

sunulmustur [34 OD3].

B.2.2. Olgme ve Degerlendirme

Birimimizde 6grencilerin basarilarinin 6lglilmesi ve degerlendirilmesi siireci Bandirma Onyedi Eylil
Universitesi Sinav Uygulama Yénetmeligi’'nde tanimlanan ilkelere gére yiiritilmektedir. Bu siiregler,
ogrencilere akademik takvim araciligiyla duyurulmaktadir. Her dersin 6lcme ve degerlendirme sistemi,
dersin igerigi, 6grenim ciktilari ve program yeterlilikleriyle uyumlu ve 6grenci is yikiine dayali olarak
belirlenir ve Ogrenci Bilgi Sistemi’nde yer alan Bologna Ders Bilgi Sistemi (izerinden 6grencilerin
erisimine sunulmaktadir. Programlarin yiritilme sekli (uzaktan, yiiz yiize) Gniversitemiz senatosunda
tarafindan alinan kararlar dogrultusunda belirlenmektedir.

Birimimizde o6lgcme ve degerlendirme siregleri, seffaflik ve nesnellik ilkeleri dogrultusunda
ylratilmektedir. Her ders icin gecerli olan basari kriterleri, sinav yontemleri ve degerlendirme
agirliklari Bologna Bilgi Paketleri araciligiyla dénem basinda &grencilerle paylasiimaktadir. Olgme
sistemimizin etkinligi, her sinav donemi sonunda diizenlenen Akademik Kurul toplantilarinda titizlikle
degerlendirilmektedir. Bu toplantilarda her 6gretim elemani, sorumlu oldugu derslere dair basari
oranlari, not dagilimlari ve sinav sonuglarini iceren detayh analiz sunumlan gerceklestirmektedir. Bu
veriler 1518inda, 6grenme c¢iktilarinin gerceklesme diizeyleri kontrol edilmekte ve gerek duyulan
alanlarda 6lgme ydntemleri veya ders icerikleri revize edilerek PUKO déngiisii tamamlanmaktadir
[35 OD3][31 ODA4].
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B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilenmesi

Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu 6grenci sinavi
(YOS), cift anadal programi (CAP), yandal 6grenci ve 6zel 6grenci kabulleri yénergeler dogrultusunda
yapilmaktadir. Yonergeler Universite web sayfasinda yer almaktadir
(https://oidb.bandirma.edu.tr/tr/oidb/Sayfa/Goster/Yonergeler-14977). Yiiksek Ogretim Kurulu'nun
belirlemis oldugu "Yiiksekdgretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans diizeyindeki Programlar Arasinda

Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik"
kapsaminda olusturulan “Lisans ve On Lisans 6grencileri yatay gegcis ydnergesi”’, “Muafiyet ve intibak
Yonergesi” ve “Yurtdisindan Ogrenci Kabullii Yénergesi” dogrultusunda siire¢ yonetilmektedir

[36 OD3].

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

B.3. OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIiK DESTEK HiZMETLERi

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Yiksekokulumuzda egitim faaliyetleri, modern donanima sahip fiziksel ve dijital altyapiyla
desteklenmektedir. Birimimiz blinyesinde, 6grencilerin teknik yetkinliklerini gelistirebilecekleri 2 adet
bilgisayar laboratuvari, kiitliphane ve dersliklerde egitim amach kullanilan toplam 87 adet bilgisayar
bulunmaktadir. Ayrica, zengin kaynak erisimi sunan 1 adet kiitiiphane ve toplam 15 adet dersligimiz
ile 516 6grenciye ayni anda hizmet verebilecek fiziki kapasiteye sahibiz. Ogrenme alanlarinda yasanan
teknik veya yapisal aksakliklar, kurumsal bir otomasyon sistemiyle ¢6ziilmektedir. Herhangi bir
problem durumunda, UBYS iizerinden Bilgi islem veya Yapi isleri Daire Baskanliklari ile entegre calisan
"Destek Talep Moduli" kullaniimaktadir. Bu koordinasyon mekanizmasi sayesinde arizalar hizlica
raporlanmakta ve egitim-6gretim siirecinde kesinti yasanmadan sorunlar giderilmektedir [37 _OD4].
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B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Yiksekokulumuzda her Ogrenciye, kayit oldugu andan mezuniyetine kadar rehberlik edecek bir
Akademik Danisman atanmaktadir. Danismanlik sistemi, sadece ders kayit onaylari ile sinirli olmayip;
ogrencilerin akademik basari takibi, kariyer planlamasi ve kurumsal uyum siireclerini kapsayan
bltlincdl bir destek mekanizmasidir. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi 6grencilere
hizmet sunmaktadir. KAR1101 Kariyer Planlama dersi tim Universite 6grencileri tarafindan zorunlu
olarak alinmaktadir [32 _OD3].

B.3.3. Tesis ve Altyapilar
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

B.3.4. Dezavantajli Gruplar

Universitemizde 6grenim goren engelli grencilerin grenim hayatlarini kolaylastirabilmek icin gerekli
akademik ortamin hazirlanmasini ve egitim-6gretim slreglerine tam katilimlarini saglamak amaciyla
gerekli tedbirleri almak ve diizenlemeler yapmak iizere “Engelsiz Universite Ogrenci Birimi”
bulunmaktadir. Bu birim koordinatorliigiinde her fakiilte / myonun engelli 6grenci danismanlari
bulunmaktadir [33 OD3]. Erisilebilirlik standartlarini daha {ist seviyeye tasimak amaciyla, gérme engelli
ogrencilerimiz icin Braille alfabesi iceren yonlendirme tabelalari ve hissedilebilir ylizey (sari serit)
uygulamalari planlama agsamasina alinmistir. Bu taleplere iliskin teknik ¢alismalar ve biitcelendirme
suregleri devam etmektedir. Birimimiz, dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini periyodik olarak analiz
ederek, fiziksel ve egitsel ortamlari kapsayici hale getirmeyi stirdiirmektedir [34 OD3].

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Yiksekokulumuzda o6grencilerin kisisel ve sosyal gelisimlerini desteklemek amaciyla ¢ok yonli
etkinlikler diizenlenmektedir. Ogrencilerimizin profesyonel hayata hazirlanmalari icin her yil diizenli
olarak Kariyer Giinleri ve sektorel seminerler organize edilmektedir. Sosyal sorumluluk bilincini
artirmak amaciyla gergeklestirilen fidan dikimi, kan bagisi gibi etkinliklerinin yani sira; uyusturucuyla
miicadele ve psikolojik saglk gibi konularda uzman konuklarin katilimiyla farkindalik konferanslari
yuratilmektedir. Sportif faaliyetler Universitemiz merkezi biinyesinde organize edilmekte olup,
birimimiz katilmak isteyen 6grencilerin koordinasyonunu ve katilim sireglerini desteklemektedir. Bu
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sayede Ogrencilerimizin kamplis yasamina entegrasyonu ve fiziksel gelisimleri tesvik edilmektedir
[35 OD3][36 OD3].

B.4. OGRETiM KADROSU

B.4.1. Atama, Yiikselme ve Gorevlendirme Kriterleri

Yiksekokulumuzda ders gorevlendirmeleri; liyakat, uzmanlik ve mifredat ihtiyaci temelinde
sekillendirilmektedir. Bolim baskanliklari tarafindan yapilan ders dagilimlarinda, her Ogretim
elemaninin kendi uzmanhk alanina 6zgl dersleri vermesi saglanarak egitim kalitesi optimize
edilmektedir. Bu sirecte ders yiklerinin esit ve dengeli dagilimi, ilgili kurul kararlariyla glivence altina
alinmaktadir [30_OD4].

Ogretim elemani atama ve gérevlendirme islemleri, birimimizin seffaf yénetim anlayisi geregi
tanimlanmis is Akis Semalarina uygun olarak vyiritilmektedir. ihtiyac duyulan 6zel uzmanhk
alanlarinda, 2547 sayih Kanun’un 31. maddesi uyarinca alaninda yetkin dis gorevlendirmeler
yapilmaktadir. Ornegin; "Silah Bilgisi ve Atis" dersi icin Manyas ilge Emniyet Amirligi biinyesindeki
uzman personelden destek alinarak teorik bilginin saha tecriibesiyle birlesmesi saglanmaktadir.

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Birimimizdeki 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim niteligini artirmak amaciyla, Universitemiz
bilinyesinde diizenlenen "Egiticilerin Egitimi" programlarina katihm tesvik edilmektedir. Bu kapsamda,
o0gretim elemanlarimizin pedagojik formasyonlarini giiclendirmeleri, 6lgme-degerlendirme tekniklerini
modernize etmeleri ve dijital egitim araclarini etkin kullanmalari hedeflenmektedir [36 OD4].

Ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesi siireci; akademik kurul toplantilarinda yapilan ders bazli basari
analizleri ve 0Ogrenci geri bildirim anketlerinden elde edilen verilerle planlanmaktadir.
Yiksekokulumuzda, 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini destekleyen kongre, seminer ve panel
gibi bilimsel faaliyetlere katihmi idari olarak desteklenmekte; edinilen glincel akademik bilgilerin
mifredata aktarilmasi saglanmaktadir [35 OD3] [37 OD4].
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B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Yiksekokulumuzda egitim kalitesini ve akademik performansi artirmak amaciyla, 06gretim
elemanlarinin  basarilari  hem ulusal mevzuat hem de (niversitemiz i¢i mekanizmalarla
ddullendirilmektedir. Ogretim elemanlarimiz, yil boyunca gerceklestirdikleri yayin, proje ve bilimsel
faaliyetler dogrultusunda ilgili yasal mevzuat hikiimleri uyarinca Akademik Tesvik Odenegi ile
desteklenmektedir.

Universitemiz tarafindan her yil diizenlenen 6diil térenlerinde; egitim-6gretim faaliyetlerindeki istiin
basarilari, yenilik¢i yéntemleri ve 6grenci memnuniyetindeki yiksek performanslari kriter alinarak "En
lyi Egitim-Ogretim Odiili" verilmektedir. Bu 6dillendirme sistemi, akademik personelin
motivasyonunu artirarak egitim-ogretim sureclerinde sirekli iyilestirmeyi tesvik etmektedir [38 OD4].

C. ARASTIRMA-GELISTIRME
C.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMi VE ARASTIRMA KAYNAKLARI

C.1.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi

Yiksekokulumuzda arastirma ve gelistirme siregleri, Gniversitemizin stratejik hedefleriyle uyumlu
olarak veriye dayal bir anlayisla yonetilmektedir. Akademik personelimizin yil boyunca planladigi ve
gerceklestirdigi makale, bildiri, kitap bolimi gibi bilimsel yayinlar ile ulusal/uluslararasi projeler
(TUBITAK, BAP vb.) diizenli olarak kayit altina alinmaktadir.

Arastirma faaliyetlerinin performansi, her yil diizenli olarak hazirlanan Birim Faaliyet Raporlarinda
sistematik bir sekilde izlenmektedir. Akademik personelimiz, gergeklestirdikleri tim bilimsel ciktilari
YOKSIS ve iiniversitemiz bilgi sistemleri lizerinden beyan etmekte; bu veriler yillik faaliyet raporu,
stratejik plan gibi muhtelif raporlarda analiz edilerek stratejik hedeflere ulasma dizeyi 6l¢liimektedir.
Elde edilen arastirma verileri, birimin akademik yetkinligini ortaya koydugu gibi, gelecek donem
planlamalari icin de temel olusturmaktadir [20 OD4].

C.1.2. ig ve Dis Kaynaklar
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.
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C.2. ARASTIRMA YETKIiNLiGi, iS BiRLIKLERi VE DESTEKLER

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri Geligimi

Yiksekokulumuzda akademik personelin arastirma ve gelistirme kapasitesini artirmak, bilimsel
projelerde yetkinlik kazanmalarini saglamak amaciyla Universitemiz ve dis paydaslar tarafindan
dizenlenen egitim faaliyetleri aktif olarak desteklenmektedir [37 OD4].

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

C.3. ARASTIRMA PERFORMANSI

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Universitemiz Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edildigi sekilde uygulanmaktadir.

C.3.2. Ogretim Elemani /Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi
Yiksekokulumuzda akademik performansin izlenmesi, nesnel verilere dayali ve siirekli iyilestirmeyi
hedefleyen bir mekanizma ile yuritilmektedir. Arastirma faaliyetlerinin performansi, her yil diizenli
olarak hazirlanan Birim Faaliyet Raporlarinda sistematik bir sekilde analiz edilmektedir.

Veri Toplama ve Analiz Siireci: Akademik personelimiz; yayin, proje, bildiri ve patent gibi tim bilimsel
ciktilarini YOKSIS ve iniversitemiz bilgi sistemleri (UBYS) lizerinden giincel olarak beyan etmektedir. Bu
veriler; Yillik Faaliyet Raporlari, Stratejik Plan, Akademik Tesvik Basvuru Dosyalari gibi muhtelif
raporlarda konsolide edilerek analiz edilmektedir. Bu analizler sayesinde, birimin stratejik hedeflerine
ulasma diizeyi somut verilerle 6l¢lilmektedir. Elde edilen arastirma verileri, birimimizin akademik
yetkinlik haritasini ortaya koydugu gibi, zayif ve glicli yanlarimizin tespit edilmesini saglar [20 OD4].

[19 ODA4].
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETiMi VE TOPLUMSAL KATKI KAYNAKLARI

D.1.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi

Yiiksekokulumuzda toplumsal katki faaliyetleri, Universitemizin misyonuyla bitiinlesik, kurumsal bir
yap! icerisinde yonetilmektedir. Toplumsal katki stirecleri; akademisyenlerimiz koordinasyonunda,
yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi icerisinde planlanmaktadir. Organizasyon
yapimizda toplumsal katki, akademik faaliyetlerin bir ciktisi olarak ele alinmakta ve yo6netisim
modelimizde paydas beklentileri 6nceliklendirilmektedir [39 0OD3].

Mifredatimizda yer alan "Goniilliliik Calismalar" dersi, toplumsal katki stratejimizin temel
taslarindan biridir. Bu ders kapsaminda 6grencilerimiz; sosyal sorumluluk projeleri, yerel yonetimlerle
ortaklasa yuratilen sosyal farkindalik calismalari gibi alanlarda aktif rol almaktadir. Bu ders, sadece
teorik bilgi aktarimiyla sinirh kalmayip, 6grencilerin toplumsal duyarlilik kazanmasini saglayan somut
uygulama giktilari Gretmektedir [40 OD2] [41 OD2][42 OD2][43 OD2][44 OD2].

D.1.2. Kaynaklar

Yiksekokulumuz, toplumsal katki faaliyetlerini strdirilebilir kilmak amaciyla mali, fiziksel ve insan
kaynagini stratejik plan hedefleriyle uyumlu bir sekilde seferber etmektedir. Bu faaliyetler,
Universitemizin toplumsal refahi artirma vizyonu cercevesinde, birim bitcesi ve 6z kaynaklar etkin
kullanilarak gerceklestiriimektedir.

Toplumsal katki stireglerinin en dnemli bileseni, alaninda uzman akademik personelimiz ve "Gonullllik
Calismalar" dersi kapsaminda aktif rol alan 6grencilerimizdir. Ogrencilerimiz sosyal sorumluluk
projelerinde gorev almaktadir.

Faaliyetler icin gerekli temel giderler Universitemiz biitcesinden karsilanirken; yerel paydaslarla da
(Belediye, Kaymakamlik, STK'lar) yapilan is birlikleri sayesinde kaynak yonetimi optimize edilmektedir
[44 OD2][42 OD2].
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D.2. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Yiksekokulumuzda toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, Gonallilak
Calismalari dersi kapsaminda gergeklestirilmektedir. Bu slrecte toplumsal katki projelerinin Greticileri,
akademisyenlerimizin koordinatérliigiinde &grencilerimizdir. Ogrenciler tarafindan gelistirilen ve
uygulanan projeler, ders kapsaminda belirlenen Olcltler dogrultusunda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Gergeklestirilen sosyal, kiltiirel ve toplumsal projeler; ders kapsaminda hazirlanan raporlar, birim
faaliyet raporlari ve web sitemiz araciligiyla kayit altina alinmaktadir. Projelerin planlanan hedeflere
uygunlugu, uygulama sireci ve ortaya koydugu toplumsal fayda dikkate alinarak degerlendirme
yapilmakta; bu degerlendirmeler 6grencilerin akademik notlandirma siirecine yansitilmaktadir. Yerel
kurumlarla (Belediye, Kaymakamlik, Emniyet vb.) is birligi icinde yirltilen ¢calismalarda elde edilen geri
bildirimler ve gozlemler hem projelerin etkililiginin degerlendiriimesine hem de sonraki dénemlerde
gelistirilecek toplumsal katki calismalarina rehberlik etmektedir [43 OD2].

SONUGC VE DEGERLENDIRME

A. Liderlik, Y6énetisim ve Kalite

Yiksekokulumuz, seffaf, katilimci ve veriye dayali bir yonetim anlayisini benimsemistir. Kalite
glvencesi sistemimiz, Birimimizdeki tim akademik ve idari sliregleri kapsayacak sekilde yapilandiriimig
olup, PUKO déngiisii (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) aracihgiyla siirekli iyilestirme
hedeflenmektedir. i¢ ve dis paydaslarin karar alma mekanizmalarina katilimi saglanarak, Birimimizin
stratejik hedefleriyle Gniversitemizin vizyonu arasindaki uyum giiclendirilmistir.

Yonetisim modelimiz, is akis semalari ve tanimli gérev tanimlariyla desteklenerek kurumsal siireklilik
glvence altina alinmistir. Bilgi yonetim sistemlerinin etkin kullanimi sayesinde, akademik performans
ve idari slrecler dizenli olarak izlenmekte, elde edilen veriler yonetimsel kararlara temel
olusturmaktadir. Birimimiz, kalite kaltlrinG igsellestirmis bir organizasyon yapisiyla gelisimini
surdirmektedir.
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B. Egitim ve Ogretim

Egitim-6gretim slireclerimiz, 6grenci merkezli bir yaklasimla ve Bologna siireci ilkelerine tam uyumlu
olarak yuratilmektedir. Program ciktilarimiz, is glici piyasasinin ihtiyaclari ve paydas gorisleri
dogrultusunda gilincel tutulmakta; ders icerikleri ile 6lcme-degerlendirme yontemleri seffaf bir sekilde
ogrencilerle paylasiimaktadir. Akademik danismanlik hizmetleri ve fiziksel altyapimiz, 6grencilerin hem
teorik hem de pratik yetkinliklerini en Ust dlizeye ¢ikarmak (izere optimize edilmistir.

Ogretim kadromuzun uzmanlik alanlarina uygun ders dagilimi ve dis paydaslardan saglanan uzman
destegi (Emniyet Md. vb.), egitimin niteligini artirmaktadir. Sinav sonuglari ve basari analizleri her
donem akademik kurullarda degerlendirilerek, egitim kalitesini artiracak iyilestirmeler hizla hayata
gecirilmektedir. Engelli 6grencilerimize yonelik erisilebilirlik calismalari ve sosyal-kiltiirel faaliyetler ile
kapsayici ve dinamik bir 6grenme ekosistemi sunulmaktadir.

C. Arastirma ve Gelistirme

Birimimizdeki arastirma faaliyetleri, akademik personelin uzmanlik alanlari dogrultusunda nitelikli
yayin ve projeler iiretilmesini tesvik edecek sekilde yonetilmektedir. Arastirma performansi, YOKSIS ve
kurumsal bilgi sistemleri Gzerinden sistematik olarak takip edilmekte; elde edilen veriler birim faaliyet
raporlari ve stratejik plan izleme sireglerinde analiz edilmektedir. Arastirma g¢iktilarimiz, birimimizin
bilimsel derinligini artirmanin yani sira egitim kalitemizi de besleyen bir veri seti olusturmaktadir.

Ogretim elemanlarimizin arastirma yetkinliklerini gelistirmek amaciyla diizenlenen egitimler ve proje
yazma sureglerine katihm desteklenmektedir. Kurum ici akademik tesvik mekanizmalariyla bilimsel
Uretkenlik motive edilirken, gelecege vyonelik planlamalarda arastirma odakhh hedefler
onceliklendiriimektedir. Mevcut kaynaklarin arastirma faaliyetlerine etkin tahsisiyle, Birimimizin
bilimsel rekabet glictiniin her yil artirilmasi hedeflenmektedir.

D. Toplumsal Katki

Yiiksekokulumuz, toplumsal katkiyr akademik sorumlulugunun ayrilmaz bir parcasi olarak gormekte ve
yerel paydaslarla glicli bir is birligi agi icerisinde hareket etmektedir. "Gonillulik Calismalar" dersi ve
diizenlenen sosyal sorumluluk projeleri (fidan dikimi, farkindalik konferanslari vb.) aracihgiyla
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ogrencilerimizin toplumsal duyarlihgr artirilmaktadir. Kamu kurumlari ve yerel yonetimlerle yapilan
ortak calismalar, Birimimizin sahip oldugu bilgi birikiminin ve fiziksel kaynaklarin toplum yararina
sunulmasini saglamaktadir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin performansi, faaliyet raporlari ve paydas etkilesimleri Uzerinden
izlenerek degerlendirilmektedir. Sinirli kaynaklarin en yiksek toplumsal faydayi yaratacak alanlara
yonlendirilmesiyle, Birimimizin bélgedeki gorinarligla ve toplumsal etkisi strdarilebilir bir sekilde
glclendirilmektedir.

GUCLU YONLER

Birimimizin en temel giiclii yonu, seffaf ve hesap verebilir bir yénetim anlayisiyla desteklenen kurumsal
kalite kaltaradar. Yiksekokulumuz biinyesindeki Finans, Bankacilik ve Sigortacilik programinin MEDEK
tarafindan tam akredite edilmis olmasi, egitim kalitemizin ulusal standartlarda tescillendiginin en
somut gostergesidir. Alaninda uzman, nitelikli akademik kadromuz ve sireclere hakim deneyimli idari
personelimiz, birimimizin operasyonel basarisinin temelini olusturmaktadir. Ayrica, sinav sonuglarinin
sistematik analizlerle degerlendirilmesi, Manyas ilce Emniyet Amirligi gibi kurumlarla yapilan sektérel
is birlikleri Birimimizi rekabetgi kilan diger gligli unsurlardir.

IYILESTIRMEYE ACIK YONLER

Yiksekokulumuzda kalite siregleri basariyla isletilse de bazi alanlarda stratejik gelisim ihtiyaci
bulunmaktadir. Ozellikle uluslararasilasma diizeyi ve degisim programlarina katiimin artirilmasi ve
engelli erisilebilirligine yonelik devam eden fiziksel iyilestirmeler hususlarinda iyilestirme calismalari
planlanmaktadir.

Egitim ve arastirma faaliyetlerinin strdirulebilirligini ve kalitesini daha list seviyelere tasimak amaciyla,
mevcut is yiki ve blylime hedefleri dogrultusunda akademik ve idari personel niceliginin artirilmasi
birimimiz icin temel bir ihtiyac alanidir. Toplumsal katki boyutunda, mevcut faaliyetlerin kapsamini
genisletmek amaciyla bu alana daha fazla mali kaynak ve biitce ayrilmasi bir ihtiyac olarak saptanmustir.
Ayrica, gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin somut etkilerini 6lgmek, paydas memnuniyetini
veriye dayall takip etmek ve sonuclari strekli iyilestirme donglsiine dahil etmek icin optimize edilmis
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bir izleme sistemi kurulmasi gerekmektedir. Arastirma ve gelistirme boyutunda ise bireysel yayinlarin
ulusal ve uluslararasi projelere dondstirtilme orani gelistiriimeye acgik bir alan olarak
degerlendirilmektedir.

SONUC

Sonug olarak, Meslek Yiiksekokulumuz, MEDEK akreditasyonuyla taglandiriimis egitim kalitesini uzman
kadrosuyla birlestirerek tanimli is akislari cercevesinde faaliyetlerini stirdirmektedir. Mevcut giclu
yanlarimizi koruyarak; uluslararasilasma, toplumsal katki kaynaklarinin ve mevcut personel niceliginin
artirilmasi ve izleme sistemlerinin dijitallesmesi gibi iyilestirmeye agik alanlarda planli adimlar atmayi
hedeflemekteyiz. Birimimiz, i¢c ve dis paydaslariyla olan giiglii koordinasyonu ve PUKO déngiisiini
temel alan yonetim felsefesiyle, yliksekogretimdeki kalite hedeflerine ulasma yolunda kararhlikla
ilerlemektedir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Ahmet Bilal Glileng Esra i¢odz Dog. Dr. Ufuk Bingol
Manyas Meslek Yiiksekokulu Sekreteri Manyas Meslek Yiksekokulu Midiri

Manyas Meslek Yiksekokulu Kalite
Birim Sorumlusu

Bu belge, guivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu: CEDADFA Belge Takip Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/bandirma-onyedi-eylul-universitesi-ebys



